Reseforsakring EUROPEISKA &) ERV

Faktablad for forsakringsprodukt
Galler for privatresenarer

Féretag: Forsakringsgivare for den har forsakringen ar Produkt: Semesterforsakring
Europzeiske Rejseforsikring A/S, CVR-nr 62 94 05 14, Gallande frdn 2018-05-25
genom Europeiska ERV Filial, nedan kallat Europeiska ERV,

organisationsnummer 516410-9208.

Tillsynsmyndighet ar danska Finanstilsynet.

Detta faktablad ar endast en kortfattad dversikt av forsakringen och utgor inte det fullstandiga forsakringsvillkoret.
Fullstandig information om forsakringsprodukten hittar du, bade fére och efter ingdende av avtalet pd www.erv.se eller
kontakta var kundservice pd telefon 0770-457 971.

Vilken typ av forsdakring handlar det om?

Den forsakringsprodukt du har valt &r en reseférsakring. For att teckna Semesterforsikringen maste du omfattas av en
hemfdrsakring som inkluderar ett reseskydd. Semesterférsakringen utgor ett komplement till ditt reseskydd som finns i
din hemfdrsakring och galler upp till 45 dagar vid resa. Ska du vara borta langre én 45 dagar, saknar hemfoérsakring
eller inte har fullgott reseskydd i din hemférsakring bor du istallet teckna en separat reseférsékring med mer
omfattande skydd som galler fér dig i hdndelse av sjukdom, olycksfall, hemtransport etc. Férsdkringen galler utan
sjalvrisk.

Semesterforsdkringen kan tecknas av personer som ar stadigvarande bosatta i Sverige och gadller fér de resenarer som
ae . o . . . .
ar namngivna pa forsékrings-/resebeviset

Vad ingar i forsdakringen? E Vad ingar inte i forsdakringen?
= Hogsta ersattningsbelopp i SEK per resenar/familj X Avbestéllningsskydd
v Kom ikapp resan (ut-/hemresan) X Tjénsteresa
30 000/100 000 X Ansvars- och rattsskydd samt 6verfall
v Forsening allméant fardmedel (ut-/hemresa) X Invaliditets- och dodsfallsersattning
= 3 tim/12 tim - 200/+500 X Extrem- eller professionell sport

= Ny resa om mer an halften av resdagarna
forstors p.g.a. forsening - 30 000/100 000

v Bagageforsening (per incheckad bagage) Finns det ndgra begransningar av vad
= Utresa: 3 tim/12 tim/24 tim — 200/+500/+500 forsdkringen ticker?
» Hemresa: 3 tim/12 tim - 200/+500

Ersattning Idmnas bl.a. inte for:
v Sjukdom och olycksfall ‘ = I t

= V8rdkostnader (akut tandvard/sjukdom eller | Kom i kapp resan
olycksfall) — 1 500/resenér alternativt Kostnader som kan erséttas av transportor
sjélvriskkostnaden om vardkostnaderna har eller arrangoér.
ersatts av hemférsékringsbolaget - |

Bagageforsening/Forsening av allmant
fardmedel

Strejk, fackliga atgarder eller lock-out som
brutit ut eller varslats innan férsakringen

1500/resenar

= Qutnyttjade aktivitetskostnader (ej sport)
10 000/resenar

* Ny resa - vid sanglage/vila p& rummet

. - . tecknades.
ordinerat av ldkare och om mer an halva I _
antalet resdagar forstors - 30 000/100 000 - Sjukdom och olycksfall
* Ersattning/dag vid forstrda resdagar - * Vardkostnader, hemtransport eller akut
Dagsandelar av resans pris, hégst 400/dag ta_mdvard _pvgrst_lgande 1 500 SEK. Kontakta
ditt hemférsakringsbolags alarmcentral.
v Bagage (stulet/forlorat/forstort) = Symptom som visats eller behandlingsbehov
= Privat egendom - 1500/resenar forelegat de senaste 6 manaderna fore
= Pengar max. 5000/familj avresan.
= Sjalvriskkostnaden vid stulen, forlorad eller = Planerade operationer och behandling och
forstord egendom overstigande, eventuella komplikationer darav.
1 500/resenar (om skadan har ersatts av = Sexuellt overforda sjukdomar.
hemforsdkringsbolaget) | Bagageskydd
* Resehandlingar - 10 000/resenar = Egendom 6verstigande 1 500 SEK. Kontakta
* Kompletterande bagageskydd om ditt hemférsakringsbolags alarmcentral.
hemférséakringens skydd inte racker till - = Narkotiska preparat, motordrivna fordon,
10 000/30 000 vardehandlingar eller djur.
v Allvarlig hindelse pa resmadlet, t.ex. brand, = Forluster som kan uppsta till folid av
ran anvandning av kontokort/kreditkort, checkar,
= Ny resa om mer an halva resan forstors vaxlar och utnyttjande av konto.

= Ersattning/dag vid forstorda resdagar -

|
Dagsandelar av resan pris hogst 400/dag ¢ LCIE SR R O LR LA ST

Ersattning lamnas inte fér pengar.

v Terrorhandling/naturkatastrof
= Merkostnader - 10 000/resenar
= Ny resa eller ersattning per dag vid
reseavbrott — 30 000/100 000

| Nodknappen
= Kostnader som &r forutsedda eller uppstatt pa
grund av ditt eget agerande eller underldten-
het att agera.
= Kostnader som kan lamnas fr&n annat hall t ex



researrangoér, lag, férfattning, konvention eller

7
DL TR motsvarande skydd.

Blir ndra anhorig till dig i Sverige plotsligt och

ovantat allvarligt sjuk eller avlider [amnas Sjalvriskskydd

ersattning med:

= Ny resa om mer an halva antalet resdagar
forstors

= Ersattning per dag vid forstérda resdagar -
Dagsandelar av resans pris hégst 400/dag

v Sjalvriskskydd - 10 000/skadehandelse
= Hem-/bilférsakring
= Sjalvrisk hyrd bil, mc, moped eller cykel
= Ansvar-/0verfalls-/rattsskyddsskada

= Forsakring for hyrbilen, bdten, MC, moped
eller cykel ska ha tecknats i samband med
hyran.

v Nodknappen - radda resan - 5 000/resenar

Var galler forsdakringen?

v Forsakringen galler i det geografiska omrade som anges i forsakringsbrevet eller resebeviset. Forsakringen
géller dock inte i omraden dar svenska Utrikesdepartementet utfirdat reseavradan. L4s mer pa www.erv.se.

Vilka ar mina skyldigheter?

o Du ska vid sjukdom och olycksfall omgdende uppsoka ldkare. Som forsta sjukdag réknas dagen for forsta
ldkarbesoket. For att ersattning ska ldmnas maste ldkarintyg bifogas skadeanmalan. Lakarintyg ska vara
utfardat av behandlande, behérig och ojavig lakare pa vistelseorten, utvisande diagnos och ordination av
antalet hela dagar under vilka du varit sjuk, ordinerats vila p& hotellrummet eller din aktivitet inte kunnat
utévas. Av eventuellt vardintyg ska &ven antalet hela dagar du av medicinska skal behover tillsyn/vard av
medresenar framga.

e Om sanglage eller vila pd rummet har ordinerats ska detta framga av lakarintyget. Om du av medicinska skal
ordinerats att avbryta resan ska detta framga av ldkarintyget.

o Du maste kunna styrka vad som &r/var ditt huvudsakliga syfte med resan genom intyg fran researrangér eller
liknande.

e For att fa ratt till full ersattning ska du félja de aktsamhetskrav och sakerhetsfoéreskrifter som anges i
villkoret. Du ska vara aktsam om din egendom och inte i onédan utsatta den fér risk att skadas.

Nar och hur ska jag betala?
e Premien ska betalas innan avresa, for att forsékringen ska galla. Férsdkringen kan betalas online eller mot
faktura. Om du képer din forsakring pd begynnelsedagen galler den forst nér du betalat den.

Nar borjar och slutar forsdakringen att galla?
|7 o Forsakringens giltighetstid framgar av forsakringshandlingen och forlangs inte automatiskt.

o Forsakringen bérjar gélla nar resan paborijats, dock tidigast klockan 00:00 den dag som anges i
forsakringsbeviset eller vid den tidpunkt som framgar av omsténdigheterna. Semesterférsikringen upphér
att galla nar resan avslutats (under forutsattning att forsakring tecknats for hela resans langd).

e Resan anses paborjad nar du lamnar bostaden eller motsvarande och avslutad nar du &terkommer till ndgon
av dessa platser.

e Forsakringen fornyas eller forldngs inte automatiskt. Efter 45 dagar fran din utresa maste du teckna en
separat reseférsakring med mer omfattande skydd, som tacker dig i hdndelse av t.ex. sjukdom, olycksfall,
hemtransport etc.

Hur kan jag sdaga upp avtalet?

m Du kan nar som helst sdga upp din forsakring. Om din forsakring har bérjat géalla har du ratt att fa tillbaka
premie for de kvarstdende dagarna minus en administrativ avgift p& 50 SEK. Kontakta oss sa hjalper vi dig.
Angerratt
Om du koéper en forsakring over telefon eller via natet, galler Lagen om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler (SFS 2005:59). For forsakringar med en forsakringstid langre &n en (1) ménad, har du ratt att
angra képet av forsdkringen inom 14 dagar fran det att forsakringsavtalet ingicks. Om férsakrings-tagaren vill
utdéva sin dngerrétt ska detta meddelas skriftligen till Europeiska ERV innan tidsfristen 16per ut. Om
forsakringstagaren valjer att utéva sin &ngerrétt har Europeiska ERV ratt att kréva betalning fér en proportionell
premie avseende den tidsperiod forsakringen var géallande.

Garantifonden Europeiska ERV &r en filial till det danska férsékringbolaget Europaeiske ERV. Danska férsakringsbolag
omfattas av den danska Garantifonden som skyddar kunder om ett forsakringsbolag skulle g& i konkurs. Garantifonden
betalar endast ut ersattning till personer som ar permanent bosatta i Danmark. Som kund hos Europeiska ERV har du
dock samma skydd som alla andra kunder har hos férsakringsbolag pa den svenska marknaden.


http://www.erv.se/

