Avbestallningsskydd Forsakring

Faktablad for forsakringsprodukt

Inter Partner Assistance SA ar registrerad vid den belgiska nationalbanken. Tillsynsmyndighet ar Banque Nationale de Belgique (BNB),

Autorité des Services et Marchés Financiers (FSMA) samt Finansinspektionen (Fl) i Sverige.

Foretag: Inter Partner Assistance SA

Produkt: Sunweb Avbestallningsskydd

Informationen i detta dokument ar en sammanfattning av viktiga funktioner och policyundantag och utgor inte en del av avtalet
mellan oss. Fullstandig information om produkten finns i dina policydokument.

Vilken typ av forsakring handlar det om?

Den forsakringsprodukt du valt ar en avbestallningsforsakring for resor, biljetter, boende, hyrbil, kursavgifter eller
andra evenemang som erbjuds till allmanheten och ar prissatta enligt en fast prislista. Forsakringen galler utan

sjalvrisk, ominte annat avtalats och anges i forsakringsbrevet.

Den som tecknar forsakringen maste ha fyllt 18 ar och vara stadigvarande bosatt i Sverige, Norge, Danmark, Faréarna
eller Gronland. Forsakringen galler for de personer som anges i forsakringsbrevet som vid forsakringens tecknande var
stadigvarande bosatta inom EU/EES.

lJ‘\ Vad ingadr i forsdkringen?

v" Forsakringen giller for din andel av
de avbestallningskostnader som ska
betalas enligt arrangorens gallande
avbestallningsvillkor om du eller en
medforsakrad ar forhindrad att delta i en resa
eller ett evenemang eller om syftet med resan/
evenemanget inte kan fullfljas pa grund av:

+ Akut sjukdom, olycksfall eller dodsfall som
drabbar dig, nara anhorig*, medresenar
eller nagon du avser att besoka.

+ Annan plotslig och oforutsedd handelse
som medfor att du inte rimligen kan
genomfora den planerade resan/
evenemanget, t.ex. om beviljad semester
dras in, om ditt hem drabbas av brand,
oversvamning eller inbrott eller om ditt
husdjur drabbas av allvarlig sjukdom.

Hogsta ersattningsbelopp

+ Hogsta ersattningsbelopp anges i
forsakringsbrevet. Forsakringen galler utan
sjalvrisk om inte annat avtalats.

+ Det hogsta sammanlagda
ersattningsbeloppet ar 200 000 SEK om
flera medforsakrade avbokar pa grund av
en och samma skadehandelse.

*Make/maka/sambo/ registrerad partner, barn,
styvbarn, fosterbarn, syskon, fordldrar,
styvfaraldrar, far-, mor- och svdrfordldrar,
barnbarn, svdrson, svdrdotter, svdger och
svagerska. Sambors och registrerade partners
fordldrar och syskon dr i detta villkor att jamstalla
med svdrfordldrar, svager och svagerska.

Var galler forsakringen?

v Hela varlden.

Vad ingdr inte i forsdkringen?

% Kostnader for sjukdom, olycksfall eller
hemtransport omfattas inte av denna
forsakring.

% Bagageskydd

Finns det ndgra begransningar av
vad forsakringen tacker?

Vid befintligt medicinskt tillstand som har visat
symptom och/eller medfért inlaggning pa
sjukhus, andrad medicinering och/eller
behandling eller lakarbesok, utover planerade
kontrollbesok, inom tva (2) manader innan
forsakringen tecknades.

Ersattning lamnas bl.a. inte:

! Om avbestallningsorsaken har samband med
graviditet eller forlossning (galler dock for
ovantade medicinska komplikationer fore den
32:a graviditetsveckan).

! Vid avradan fran behandlande lakare om att
inte boka resa/evenemang.

I Vid avbestallning p.g.a. konkurs, strejk eller
myndighetsingripande.
I Vid utbrott av pandemi.

I Om orsaken till avbestallningen var kand vid
bokningstillfallet av resan/evenemanget.

I Nar resa bokats till krigsharjat land eller
motsvarande. Krig eller dyl. raknas inte som
"oforutsedd handelse”.

! For resor/evenemang som avbokats av
arrangoren.



Vilka ar mina skyldigheter?

+ Du ska kunna styrka orsaken till avbestallningen genom intyg utfardat av ojavig lakare, polis, arbetsgivare, offentlig
myndighet eller liknande.

+ Kontakt med intygsgivaren ska ha tagits innan resan/evenemanget skulle ha pabdrjats.
+ Din skadeanmalan bor inkomma till oss sa snart som mojligt.

Nar och hur ska jag betala?

Forsakringen ska tecknas senast tva (2) dagar efter betalning av handpenningen eller hela resan/evenemanget.
Forsakringen kan dock inte tecknas senare an tre (3) dagar innan resan/evenemanget borjar om inte annat avtalats med
Inter Partner Assistance.

Forsakringspremien betalas enligt de villkor som anges pa fakturan/forsakringsbrevet.

E Nar borjar och slutar forsakringen galla?

Forsakringen galler fran utfardandet av forsakringsbrevet under forutsattning att forsakringspremien betalas enligt de
villkor som anges pa fakturan/forsakringsbrevet.

Forsakringen upphor att galla nar resan/evenemanget paborjats. Resan har paborjats nar du har checkat in pa flygplats/
buss/tag/hamnterminal. Evenemanget har paborjats nar du har passerat entrén till evenemanget.

m Hur kan jag saga upp avtalet?

Kontakta arrangoren, innan resan/evenemanget pabdrjas. Om din forsakring har borjat galla kan du eventuellt fa
tillbaka premie minus en administrativ avgift om 50 kr. Kontakta oss sa hjalper vi dig

Angerritt

Om du koper en forsakring over telefon eller via natet galler Lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler (SFS
2005:59). For forsakringar med en forsakringstid langre dn en (1) manad, har du ratt att angra kopet av forsakringen
inom 14 dagar fran avtalets ingdende. Tidsfristen raknas fran dagen nar forsakringsavtalet ingicks, det vill saga nar du
tog emot forsakringsbrevet och forsakringsvillkoren. Om du vill utdva din angerratt ska du skriftligen meddela Inter
Partner Assistance innan tidsfristen l6per ut. Om du valjer att utéva din angerratt har Inter Partner Assistance ratt att
krava att du betalar en proportionell premie for den tidsperiod forsakringen var gallande.
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